Sediakan akaun anda

Imbas kod QR untuk Ketik 'Log in with Ketik kod QR untuk
memuat turun Aplikasi Singpass. meneruskan log
NUHS. masuk.

Heatnif®)  X<synapxe

Sediakan kod laluan 6 Sahkan butiran anda. Ketik ‘Agree’ untuk
digit dan log masuk melengkapkan
biometrik. persediaan akaun.

N

i apimyinfo.govsy A O

Verify Your Particulars

Enable Fingerprint Recognition

Confirm fingerprint to continue

®

Proceed to verify

Do it later

' CANCEL




Tambahkan orang tersayang ke akaun anda

o 2 5

Ketik 'Dependent / Ketik 'My Caregivers. Ketik ‘Add Caregiver’.
Caregiver. Masukkan butiran
penjaga dan ketik 'Verify'.

.
My Caregivers X

(4 Dependent / Caregiver

People | take f
Welcome, sally Soh eople | take care o

MY CAREGIVERS

Add Caregiver

Children | take care of

Appointment

My Caregivers

Make new appointment ©

Shorteuts

2

utand  Medication

MC

Log masuk ke akaun Pengasuh

Ketik '‘Dependent / Ketik '(+). Masukkan Nota:
Caregiver. butiran tanggungan dan
ketik 'Verify'. * Untuk menambah

tanggungan kanak-kanak,
mulakan dari Langkah 4.

People | take care of x

Welcome, Wong Hock Chuan
< PAMIES PRIENGS' HEALTH Tanggungan kanak-kanak
Appointment

mestilah berumur di bawah 21

tahun. Untuk kriteria kelayakan

terperinci, sila lawati
https://healthhub.sg.

Shortcuts
FamilyfFriend's NAIC *

E $1237892X

« computsery

=)

Payment estResultand  Medication

o
Heatn
Togar




Jadual semula / membatalkan temujanji

Jadualkan semula ja

Untuk menukar janji Pilih slot masa pilihan Semak janji temu baru
temu anda, ketik anda dan ketik ‘Next. anda dan ketik 'Proceed
‘Reschedule’ to reschedule’

@)won, 01 way 2023, 500 am
.

National University Hospital
Repeat Visit

Hand Recon Microsurgery Centre
‘GENERIC TT VISIT PROVIDER FO

12y 2023, 9:30 am
it

Mon, 01 May 2023, 10:00am
Upcoming Repeat Visit
e Current
— Mon, 08May 2023, 10:30 am
Repeat Voit
.
a 900 am
Mon, 01 M4 2023, 11:00am = 01
Repeat Visit ®

Linked Appointments ()

National University Hospital MoN

Mon, 01 ay B23, 11:30am
RepeatVisit @

.
National University Hospital
NCMHRMC Regeat Visit

Building, Zone F, level Hand Recon Microsurgery Centre
b Mon, 01 May 2023, 1280 pm GENERIC TT' R FOR NCMHRMC
e
0

o
Mon, 01 May 2023, 31:30 am

Current

cancel | ‘ Reschedule :-‘:

From Other Providers

0 e Nota:

Untuk membatalkan Ketik 'Proceed to cancel’ Pastikan anda mempunyai

janji temu anda, ketik untuk mengesahkan ubat yang mencukupi untuk

‘Cancel. pembatalan. bertahan sehingga temujanji
anda yang seterusnya.

Appointment [z ]
Sally Soh's Appointments.
Linked Appointments ()
National University Hospital

800am Cancel Appointment

Repe:

gery Centre

GENERIC TV VIDER FOR
NCMHRMC

Building, Zone F, level

’
[ Cancel O || rescheauie ‘ P —— :\b

From Other Proy




Pendaftaran mudah alih

Ketik 'Register’ apabila
digesa untuk
mengesahkan
kehadiran anda.

Welcome, Sally Soh

Appointment

U | Ng Teng Fong General
Hospital

1

oi & Endocrinology -
Tower A, Level 4
WONG SOON TEE

View all appointment
Shortcuts
== ‘ L+

Payment Medication

P

Q
Health

Together

#

Home

Apabila anda sampai ke

klinik, ketik 'l have arrived'

untuk mendapatkan
nombor giliran anda.

Welcome, Sally Soh

Current Queue @ new

Ng Teng Fong General Hospital

@ Topth

the clinic.

Current Queue 5 r
Diabetes & Endocrinology - Tower A
Level 4

Refreshed at
10:55am

Status
Pending arrival at clinic

| have arrived

View all appointments

Shortcuts

E B [+ ‘

Payment Test Result and Medication
MC

Pesakit Lawatan Pertama dan mereka yang mempunyai urusan
tertunggak boleh dipanggil ke kaunter untuk tujuan pengesahan.




i Sebelum hari temujanji 3§

Pasang aplikasi ini pada
telefon mudah alih
anda:

NUHS

NUHS

Singpass

Zoom

e Pada Aplikasi NUHS,
ketik 'Home' >Q >
‘Manage My
Communications’ >
hidupkan ‘Important

Notifications'

TeleConsult (Video)

Daftar 30 minit sebelum
temujanji anda. Cari
kawasan yang sunyi,
peribadi dan terang dengan
rangkaian yang stabil.

s ®
NUkS
s -

Welcome, Sally Soh

Appointment

National University

AN Hospital

2024
03

WED v

View all appointments (:

Shortcuts

Apabila tiba giliran anda,
ketik 'Start video consult’
dan benarkan aplikasi Zoom

dilancarkan. e

Welcome, Sally Soh
Current Appointment

National University Hospital
deo

my video consult details

Status

Waiting
1 Patient before you

Start video consult

View all appointments

Shortcuts

Pada aplikasi Zoom, ketik ‘Wifi
or Cellular Data' jika digesa.

Ketik ikon 'Unmute’
untuk menghidupkan
mikrofon.

Ketik ikon 'Start Video'
untuk menghidupkan
kamera.

o

Sekiranya terdapat
sebarang isu teknikal,
ketik ikon 'Chat’ untuk
berkomunikasi
dengan kami.

O

Jika anda tersilap log
keluar semasa
TeleConsult, ulangi
dari Langkah 2.

Jika anda telah diberi
ubat, pergi ke Aplikasi
NUHS dan ketik
‘Order Medication.

(&

Order
medication

Buat pembayaran
dengan segera setelah
anda menerima
pemberitahuan
tentang bil anda.

Jika anda telah
dikeluarkan MC, muat
turunnya daripada
‘Test Results & MC".




Bagaimana untuk memesan ubat di
Aplikasai NUHS?

Ketik Ketik 'Order Pilih institusi yang Pilih jenis Pilihan:
‘Medication’. Medication. mengeluarkan pesanan Masukkan tarikh
preskripsi. berdasarkan preskripsi asal
penerangan. anda.

o ®

Pilihan: Muat naik Untuk Sahkan butiran Pilih mod koleksi Pilih mod
salinan Memo ‘Medication Refill’ anda. anda. pembayaran anda
Separa atau sahaja: Nyatakan dan ketik ‘Next’

Senarai Ubat anda.  pilihan isi semula Pesakit NUH Yang - yntuk menyemak
memilih

anda. dan menyerahkan

pehanantaran, permintaan anda
ketik ‘'here’ untuk :

melengkapkan
medan ‘Location.




Bagaimana untuk meminta dan memuat turun
laporan perubatan pada Aplikasi NUHS?

Ketik 'Medical
Reports.

drrent Queue

Heart Clinic @ Level 3 Registration
Counter

Ketik 'Make
new request’.

Pilih institusi yang
berkaitan.

Haspituis
* darandra Hospial

Changi Gemeral Hosplal

¢ Masonstoiersty o ()

<" Mg Teng Fong General Hosphal

§ Gutram Conmmurity Hosgital

 swneg Medical Centre

Masukkan butiran
laporan yang ingin
anda muat turun.

Vish Desals

ALE Mtondance.

Grcinary Report (MRRP)H

Masukkan butiran
anda.

Pilih mod koleksi
anda.

Mecical Reports
Cartificaton Requazs

Mo woule s s 10 rcive yaur report?

Buat pembayaran.

Madical Reports
Conificaton iecumszs

Request Submitted
Successfully.

30

Mational University Hospital

Resutuimestigation Reports.

‘Total Amount $510.70

Setelah laporan anda sedia,
anda boleh memuat
turunnya dengan
mengulangi Langkah 1 > di
bawah laporan yang anda
minta, ketik ‘View details’ >
ketik ‘Download PDF".




Bayar bil / muat turun bil berbayar penuh
(invois) pada Aplikasi NUHS

o 2 5

Ketik ‘S’ Ketik 'Make Pilih bil yang ingin anda
Payment'. bayar dan ketik 'Pay"

Nota:

s e ‘ / c e Benarkan sehingga 3
hari bekerja untuk bil

Welcome, Sally Soh

Appointment ’ ' - tertunggak dipaparkan
pada apl.

e Pastikan sambungan
rangkaian yang stabil
untuk mengelakkan

Shorteuts

sebarang gangguan

s semasa membuat
pembayaran.
o o Elakkan menggunakan
@ pad e VPN semasa membuat
pembayaran.
Muat turun bil berbayar penuh (invois
Ketik 'S’ Ketik 'Fully- Cari invois yang
Paid Bills". berkaitan dan ketik
‘Download Bill.
Nota:
ke sayseh > « Hanya bil yang dibayar
Appointment penuh dipaparkan.

e Benarkan sehingga 3
hari bekerja untuk status

Gtiver Payment Servi " pembayaran

B S . ; ditunjukkan pada apl.




Bagaimana untuk memuat turun MC anda
pada Aplikasi NUHS?

Ketik ‘Test Result and Pilih Sijil Perubatan (MC) yang Ketik 'Print’.
MC. berkaitan dan ketik |

Welcome, Sally Soh

Medical Certificate (MC)
Current Appointment

R National University

N Hospital

Results

National University
Hospital

MEDICAL CERTIFCATE.

National University Hospital
Videa Consult Appointment WEDICAL GERTIFIGATE
03 Jan 2024, 09:00am

e
View allappointments @)
e Moo i Otptrk Sk Lo
Shortcuts

“Tha shove-namad paent s for oty for 2 o o
U 071172023 v,

L+

Medication
T earteatn s ot s fr absanca e et cance

The atove named pasect was n Emorgency
o 72023 10:83 b 16112923 12:32.

8 Print O

Cancel

Ketik@ (iPhone) Ketik 'Save to Files'
atau (iPhone) atau ‘Save as PDF
(Android)

Cancel

NUHS - Test Details

Printer

Copies
Range

J°

Paper Size Aioron.

Orientation Portrait @ 18 Copy
Scaling 00% -+
New Quick Note

SavetoFiles

Copy to Unzip

Convert to Word

Import to Microsoft 365

Page10f 2 Page 2
O Py O Page20 Edit A




Bagaimana untuk memuat turun surat pada
Aplikasi NUHS?

Ketik ‘More’. Ketik 'My Record. Ketik ‘Letter.

All Services My Record

Welcome, Sally Soh Test Results and MC

s and your Medical

Current Appointment

National University Hospital
Video Consuit Appointment
03 Jan 2024, 03:00am

| Letter

Health advice from your car
Status

Completed

Discharge Info and Consent

Viewal appointments @

Shortcuts Medical Report Request

Test Resultand

App Feedback Settings
il i e e ja, Healthier SG Health Plan
Together & "

From Other Providers

Pilih huruf, ketik = 3 Ketik @) (iPhone) Ketik 'Simpan ke Fail' (iPhone) atau

dan ketik 'Print’. atau ‘Simpan sebagai PDF' (Android).

/) (Android).

Options

National Unive Printer No P
Hospital

Primary Care Providor Roferral Form

NUHS - Test Details

Copies
Date: 14104725 S Range
Patint Name: MYCHARTDOC CTR1 @
.

== k= -“: Orientation Portrait = +@

Cony
.

Patient request t¥seck Scaling 10030
second opinion ©

Paper Size

New Quick Note

Launit Save to Files

Copy to Unzip
Convert to Word

Import to Microsoft 366

Page0f2 age 2 0|
Cancel oL Dz Edit Action:




Bagaimana untuk memuat turun Ringkasan
Selepas Lawatan anda pada Aplikasi NUHS?

Ketik ‘More’.

Ketik ‘My Record"

Ketik ‘Discharge Info
and Consent..

Al Services

Welcome, Sally Soh
Current Appointment

National University Hospital
Video Consult Appointment

03 Jan 2024, 09:00am

Statws
Completed

Shortcuts

Immunisation Record

s, Healthier SG Health Plan

From Other Providers

Pilih Ringkasan Selepas Ketik (D) (iPhone)
Lawatan yang berkaitan atau
dan ketik ‘Download

Ketik 'Simpan ke Fail’
(iPhone) atau 'Simpan
B) (Android) sebagai PDF' (Android).

10:059

M Patient AvS

NUHS - Test Details
F o 7K

®»0R
Confirm download

ArDrep  Messages  Mal Netas

Copy
Doy

New Quick Note

Save to Files

Copy to Unzip

Convert to Word

Import to Microsoft 365

Ediit Actions...




Bagaimana untuk mengisi borang

pengisytiharan kesihatan untuk lawatan

Ketik 'Emergency Visit'
pada papan pemuka.

Welcome, Sally

Appointment

Make new appointment

Shortcuts

&

Payment

o
Heattn

kecemasan anda di Aplikasi NUHS?
o 2 3

Pilih institusi yang ingin Masukkan butiran anda.
anda lawati.

Children's Emergency at
National University Hospital

[ selec

soh

E 2hour(s)

Fill in Patient's Details

*Select Type of Patient

Alexandra Hospital (seiect)
UrgentCae Centre L

imated Wait Time <1 hour(s)

National University Hospital

\ Ssls

1 hour(s,

NRICFFIN

-]

Test Result and
MC

Medical Report More,

g
 For aduls, ind
 for chidren, find P

Lengkapkan soal selidik. Tunjukkan skrin yang telah

lengkap kepada kakitangan
kami semasa ketibaan.

Emergency Visit

Show this screen to the staff
when you arrive at the Emergency
¥ Department / Urgent Care Centre.

Summary.

& sally soh
SXKXX111A

9, National University Hospital
Fever

Submitted at

B (view / edit form

Create new fory

®

Quick guide for your emergency visit

Wait Time
Checkw



Bagaimana untuk mengemas kini
butiran peribadi anda?

Ketik pada imej
profil anda.

Pilih "My Particulars. Semak butiran anda
yang diambil daripada
Myinfo (Singpass).

My Particulars

Welcome, Sally Soh
Current Appointment

National University Hospital
Video Consult Ap ne

03Jan 2024,

My Pam(u\o

Dependent / C

Personal Details
nal d

Completed Privacy and Se.

Manage My Communications
View all appaintments @) e My
Shortcuts

&

Sex
FEMALE

" Registered Address

Isikan alamat surat- Setelah anda menyemak
menyurat pilihan jika ia dan melengkapkan butiran
berbeza daripada anda, ketik ‘Confirm and

alamat berdaftar. save'.

’ Registered Address

#01-111 ( )

Preferred Mailing Address

Home Number

Work Number

Contact Details

TapAdd

Appointment SMS
reminder

Cancel




My Record

My Record

Keputusan makmal
dan Sijil Perubatan ISSERESUILS SndilC
terdapat di sini

Lihat laporan
Letters pemeriksaan
kesihatan anda di sini

Discharge Info and Consent

Health Issues

Allergies

Lihat laporan

Lo Medical Reports
perubatan anda di sini

Immunisation Records

Healthier SG Health Plan

From Other Providers

Stah Tact Docols




My Task

My Task

Care Companion

Comples plan and health task
m

Health Tracker
Ry d and monitor your vital signs

Questionnaire

Fill aut forms from your care team

Education

nalised content sent by your

ay connected with your care team about your
ith matters




